Fiihrungs- und
Kommunikationstraining

Kurzbeschreibung

Vermittlung der Grundlagen von Fithrung und Kommunikation. Aufbauend auf der Theorie
wird das Erlernte in verschiedenen Anwendungen des betrieblichen Alltages besprochen und
in Ubungen trainiert. Der Teilnehmer erlernt Methoden, versteht Zusammenhénge und
gewinnt dadurch Sicherheit in der praktischen Anwendung.

Mogliche Ausgangssituation

Im operativen Bereich, speziell in der Produktion sind Meister und Teamleiter hdufig
besonderen Belastungen ausgesetzt. Téglich heilit es mit ihrem Team die Qualitit zu sichern,
effizient zu arbeiten und Stillstinde zu vermeiden. Dieses Gelingen hdngt auch entscheidend
von der Fiihrungs- und Kommunikationskompetenz der Fiihrungskrifte ab. Mitarbeiterge-
spriache werden jedoch oft, aufgrund von Unsicherheiten bei deren Anwendung, nicht gefiihrt.

Moglicher Projektinhalt

e Grundlagen der Fiihrung und Selbstfiihrung (Theorie und Praxis)
e Grundlagen der Kommunikation (Theorie und Praxis)

e Das Mitarbeitergesprach als Fordergesprich

e  Wirksames Geben und Annehmen von Feedback

e Kiritikgespriche sicher meistern

e Ziele mit Mitarbeitern vereinbaren

e Die wirkungsvolle Delegation

Ihr Nutzen

e Stirkung der Fiihrungs- und Selbstfithrungskompetenz

e Verstehen der Wirkungsweise von Kommunikation

e Sicherheit in der Anwendung von Mitarbeiter- und Kritikgesprachen

e (estaltung einer Feedbackkultur im Unternehmen

e Wirkungsvolle Zielvereinbarung und Delegation

e Mehr Fiihrungserfolg und erfolgreichere Zusammenarbeit in den Teams

Weitergehende Informationen / Kontakt

Eine Detaillierung der Inhalte sowie mogliche Anpassungen erldutere ich gerne in einem
unverbindlichen personlichen Gespréch.

Information zu meinen Qualifikationen, Erfahrungen und Referenzen kdnnen Sie unter
info@manfred-waibel.de anfordern.



